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建行在滇绿色服务
让群众共享智慧生活

让数据多跑路，让群众少跑腿。建行云南省分行持续发挥金融科技优势，搭建绿色服
务场景，丰富线上服务内容，为“一老一小”“急难愁盼”提供有温度的解决方案，让广大群众
共享智慧生活。

投放全省首笔
可再生能源补贴确权贷款

8月12日，家住曲靖市的唐女士急匆匆地
冲进光大银行曲靖分行网点，告诉大堂经理她
父亲的银行卡由于忘记密码，无法正常取款，而
此时其父亲正在医院等着做手术，急需用这笔
钱支付手术费。

根据银行制度规定，忘记银行卡密码只能
办理挂失或更改密码，而办理账户密码挂失及
更改密码业务须客户本人持有效身份证件到网
点办理。而此时躺在医院等待手术的老人，显
然无法亲自到网点办理。

唐女士表示，其父亲做心脏支架手术，需
要这笔存款来支付手术费。得知这一情况
后，大堂经理李晓滔第一时间向领导进行汇

报，希望通过其他方式为唐女士一家解燃眉
之急。

接到情况汇报后，主管行长决定上门服
务。网点第一时间作出响应，抽调1名大堂经理
和1名理财经理立即携带便携式pad，严格按照
曲靖市疫情防控要求，前往医院开展上门服
务。他们第一时间来到病房帮老人完成密码修
改，让其成功取到钱，及时支付了手术费。

光大银行曲靖分行一直把提升老年人金融
服务质效作为“我为群众办实事”实践活动的
重点内容，多措并举聚焦改善老年客户服务体
验，致力打造有温度、高效率、更贴心的金融服
务机构。

建行云南省分行

近日，建行云南省分行下
辖昆明城北支行向昆明某生
物质发电企业投放全省首笔
可再生能源补贴确权贷款，投
放金额 1153.64 万元，有力支
持昆明市城市生活垃圾绿色
无害化处理。

可再生能源补贴确权贷款
是建行把握可再生能源企业发
展需求，支持风电、光伏发电、生
物质发电等行业健康有序发展
推出的绿色信贷产品。

该企业是云南省最大的城
市生活垃圾发电特许经营企
业。公司运营的五华垃圾焚烧
发电厂主要处置五华区、盘龙
区、高新区及富民县的城市生活
垃圾，入场垃圾量约 2800 吨/
日，上网电量约为 89 万 kwh/
日。随着国家环保标准的趋严、
新厂产能的扩大，公司在研发投
入、技术改造、生产辅料购买和
运输填埋等方面成本不断增
加，而公司电费收入由于可再生

能源补贴电费结算发放相对迟
缓，给公司流动资金周转带来压
力。

了解到企业资金需求后，建
行云南省分行、昆明分行、城北支
行多部门、跨机构上下联动，开启
信贷“绿色通道”，快速完成从信
用额度重检、业务申报到放款的
信贷全流程，顺利实现该笔贷款
落地，切实解决公司流动性需求。

建行云南省分行践行绿色
发展理念，大力发展绿色金融，
围绕云南绿色能源、绿色产业、
绿色交通、绿色建筑、绿色生活
等领域注入金融活水，通过“表
内+表外”“公司+个人”“线上+
线下”持续提升绿色领域综合融
资量，加大绿色信贷投放力度。
今年上半年，该行累计发放绿色
贷款39.76亿元，余额476.28亿
元。通过绿色信贷支持实现节
能减排二氧化碳1569万吨，节
约标准煤约625万吨。

通讯员 杨茜

落地省内首单资本市场
“碳中和”股权收益权融资

中信银行昆明分行

近日，中信银行昆明分行
成功落地云南能投资本投资有
限公司资本市场股权收益权融
资项目，融资规模6亿元，期限
5年。该项目为云南省内首单
资本市场“碳中和”股权收益权
融资项目，是中信银行昆明分
行践行党中央“碳中和”政策、
强化金融助力碳达峰碳中和的
积极实践。

该项目标的公司为一家清
洁能源企业，总装机容量处于行
业前列，为某国有集团拟打造的
具有国际竞争力和资本市场重
要影响力的千亿级清洁能源产
业平台主体企业。近期，受区域

性资本市场环境影响，省属企业
融资环境不理想，中信银行昆明
分行基于与云南能投资本投资
有限公司及云南国际信托的深
度合作，积极盘活优质清洁能源
股权资产，通过创新模式成功实
现融资，打开了省属企业绿色融
资的新局面。

中信银行昆明分行相关部
门负责人表示，该行将进一步提
升资本市场业务创新服务能力、
创新绿色金融工具，加大对绿色
能源项目的融资支持，坚守初
心、实干笃行，努力成为区域内

“有担当”“有温度”的最佳综合
金融服务提供者。

未来十年仍然看好
科技医药消费三大赛道

上投摩根

近日，上投摩根副总经理兼
投资总监杜猛做客东方证券财
富直播间，对话东方证券副总裁
兼财富管理业务总部总经理徐
海宁，向广大投资者分享了他们
对于中国财富管理发展趋势及
未来市场前景的长期观点。

在杜猛看来，在相信权益市

场的前提下，需要认识到投资是
长期的行为。坚守长期价值，相
信远见的力量，才能分享到A股
发展的更多红利。

“未来十年，仍然看好科技、
医药和消费三大赛道，但同时需
时刻把握赛道内细分行业脱颖
而出的机会。”杜猛表示。

本版稿件除署名外由本报记者钟国华采写

高龄津贴快捷办

“补贴每个月及时到账，手机上就能及时
看到！”红河州开远市王女士口中的补贴，正是
省政府为全省高龄老人定期提供的一项福利补
贴——高龄津贴。王女士的父亲今年已经84
岁，因为领取补贴需要定期进行资格认证，王女
士只好每个季度用轮椅推着腿脚不方便的父亲
到社区签字确认。每到季末，急性子的父亲都
要催促王女士去查询补贴到账没有。今年6月
末，开远市民政局上线建行安心养老综合服务
平台，并在全省率先实现高龄津贴线上发放，这
让王女士省心不少。

高龄津贴作为一项给予老年人特殊关怀的
民生工程，深受群众好评。但在实际执行情况
中仍存在资格认证审核工作量较大、全省发放
情况缺乏有效大数据分析等管理痛点。

据了解，安心养老综合服务平台是建行助
力养老产业全链条，为政府部门、城市运营商、
养老机构、养老服务企业、老人及家属、志愿者
等提供的“一站式”智慧养老综合服务平台。
个人现金补贴模块是该平台中一个重点功能。

建行云南省分行通过分析平台功能优势与

民政部门管理需求，在“办事通”App上线“高
龄津贴申请与认证”功能，并通过与建行“安心
养老综合服务平台”连接，实现从申请、认证到
资金发放的全流程记录。民政部门可依托平
台进一步摸清高龄津贴业务“家底”，实现补贴
全流程监管，有效杜绝高龄津贴冒领的情况。
根据各县（区）地域差别化管理实际，平台与建
行银企直联系统对接，保证补贴资金直接从民
政账户精准发放到老人账户。平台提供便利、
快捷的补贴申请及认证方式，老人可自己或在
家属帮助下在线申请并进行自主认证、他人协
助认证（均通过刷脸方式进行）或工作人员强
制认证，确保所有老人都能通过线上方式办
理，真正实现了高龄津贴的快捷办、指尖办。

截至目前，开远市作为全省首批试点已顺
利实现辖区老年人高龄津贴线上发放到账，有
效缓解了老年人领取高龄津贴的奔波之苦。“现
在我们不必每月逐笔人工核对、录入，不必多次
跑银行，老年人也不用上门查询，工作效率提高
很多。”开远市民政局一名工作人员感慨道。

小学预报名指尖办

开远市的胡女士和丈夫在外地打工，逢年
过节才能回家一趟。眼看孩子就要上小学，按
照惯例，需要早早地到学校现场排队报名、填
表。孩子的爷爷奶奶岁数大又不识字，夫妻俩
工作繁忙而且路途遥远，“要给孩子报个名真的
是太难了。”正当夫妻俩一筹莫展之际，孩子幼
儿园的老师打来了电话。

“今年建行为市教育体育局开通了小学预
报名线上报名渠道，你们不用赶回来了，手机上
下载‘办事通’App就可以完成入学预报名。”
一字一句看完老师微信发来的小学线上报名须
知，胡女士下载了App，登录后按照系统操作
提示顺利完成了预报名。随后，孩子的爷爷奶
奶带着房产证、户口本等证件到学校顺利完成
报名后续审核。几天后，胡女士通过“办事通”
App查询到孩子报名审核已经通过，悬在心口
的一块大石终于落地，“这个‘办事通’App太
及时了，真正为我们老百姓办了一件大好事！”

和胡女士一样，今年6月下旬，红河州开远
市城区全辖适龄儿童家长通过“办事通”App完
成小学入学预报名登记，足不出户就实现小学
预报名高效办、快捷办。

“办事通”是云南省政府与建行合作开发的
移动政务App，两年来已上线20个办事主题、
1379个事项，累计注册用户近2210万人，办件
量1.12亿件。建行云南省分行聚焦民生热点、
痛点、难点，持续深化大数据和人工智能技术应
用，创新响应小学报名需求，通过“办事通”App

“我要上学”主题功能提供预报名入口，实现家
长入学报名随地办，学校报名信息在线审，教育
主管机构数据可查可追溯，从小事实事中让家
长有更直接、更实在的“幸福感”。截至目前，

“办事通”App已实现楚雄州、红河州、丽江市多
地适龄儿童在线预报名。不仅于此，“我要上
学”主题功能还上线“学费收缴”功能，为广大家
长提供便利。

老人住院急用钱却忘记密码
光大银行工作人员到院服务


