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3月13日，2026年云南省“3·15”国际

消费者权益日系列宣传活动暨首届“3·15

放心消费嘉年华”公益活动在昆明举办。

活动紧扣“提升消费品质”年主题，以优化

消费环境、强化维权保障、凝聚社会共治为

核心，助力云南消费市场高质量发展。

创新打造特色板块

启动仪式上，相关人员为“放心消

费在昆明”承诺标杆企业、优秀消费维

权服务站集中授牌，优秀企业代表现场

发出诚信经营提升品质倡议。活动现

场设置宣传咨询、维权服务、科普展示

等点位，持续开展食品安全“你点我检”

互动体验，组织专家普及消保“一法一

条例”及食品药品安全、产品质量、特种

设备安全等知识，有效提升消费者维权

意识与能力。

首届“3·15放心消费嘉年华”创新打

造七大特色板块，实现消费促进、普法宣

传、惠民服务、助农兴产深度融合：“云咖

茶韵”“云品优选”“云岭好物”展示云南特

色产品；“云动未来”“云智生活”聚焦健康

消费与科技赋能；“云焕新家”倡导绿色低

碳消费；“云岭助农”搭建产销对接平台助

力乡村振兴。活动通过线上线下联动、

体验宣传结合的方式，丰富消费新场景，

展现云南消费市场新气象、新活力。

聚焦群众急难愁盼

今年3月5日，云南省消协联合春城

晚报面向社会公开征集民生消费与新业

态领域侵权问题线索。目前，消费维权

线索正在火热征集中，市民拨打新闻热

线可享精美伴手礼。

此次征集活动聚焦群众急难愁盼，

坚持问题导向、民生导向，把维权触角延

伸到消费全链条、各环节，以舆论监督+

专业维权合力，让消费更安心、更放心。

征集范围涉及五大领域：一是民生商

品消费，紧盯食品药品、日用百货、家电家

居等领域假冒伪劣、价格欺诈、虚假标价、

缺斤短两等行为；二是服务消费，聚焦教育

培训、健身美容、餐饮住宿、旅游出行、家政

服务、家电维修等领域预付卡兑付难、经营

者关门跑路、服务缩水、拒不履约等乱象；

三是数字与新消费，针对直播电商、社区团

购、共享经济等虚假宣传、售后缺位、退换

货难、信息泄露等新老问题；四是云南特色

消费，如文旅消费、特色农产品、珠宝玉石

等强制消费、以次充好、质价不符、合同陷

阱、虚假鉴定等行业顽疾；五是其他侵权问

题，包括霸王条款、维权渠道不畅、维权成

本过高、行业潜规则等突出侵害行为。活

动截止时间为2026年3月31日。

本报记者 王磊 摄影报道

“百搭追剧零食，酒桌神级下酒

小菜”，这些线上火爆、动辄销量上

万件的网红鸡爪，深受年轻人与孩

子们青睐。一份500克的鸡爪，很

多时候售价低至15元。超低的售

价、庞大的销量，并不符合正常食品

生产成本的规律。网红鸡爪食品的

背后，真的如这些鸡爪外表一般干

净放心吗？

生产车间令人作呕

“3·15”晚会的记者在鸡爪火

爆热销的川渝地区展开调查。在

未办理健康证、未做任何健康体

检、未经过任何卫生消毒的情况

下，记者很轻松地进入成都市明扬

食品生产车间，这里正是蜀福香食

品有限责任公司鸡爪产品进行前

期加工的场所。

在现场，记者看到食品加工车

间里，泡制区、修剪区、挑选区臭气

弥漫，刺鼻的腥臭味令人作呕。车

间里，大量鸡爪直接裸露堆放在潮

湿肮脏的地面上，即便鸡爪被人踩

踏，工人也只是随手捡起，直接放回

加工筐中继续使用，完全无视食品

卫生安全。

对自己加工的食品，从业者直

言“不敢吃”“尽量少吃”，这背后究

竟隐藏着什么秘密？随着调查深

入，一个关键信息被揭开：即便环境

脏乱，但最终出炉的鸡爪却个个白

净诱人。这都是因为工厂进行了一

道关键的“漂白”工序。

有毒双氧水随便用

双氧水，学名过氧化氢。我国

《食品安全国家标准 食品添加剂使

用标准（GB 2760-2024）》明确规

定，过氧化氢不能用于鸡爪加工

上。然而，就在这家工厂里，国家明

令禁止使用的化学品，却成了让鸡

爪“脱胎换骨”的关键。

为了拿到切实的证据，“3·15”

记者寻找了多种办法，既不打草惊

蛇，又能摸清现场的情况。目标最

终锁定在了工人爆料中提到的所

谓“新厂”——蜀福香食品有限责

任公司。

记者以订货为由进入厂区车

间，在油炸区，大量无标识容器映入

眼帘。十多个蓝色塑料桶堆叠在推

车上，每桶约50斤液体，桶身仅印有

“金山”二字，没有任何产品名称、厂

家信息或生产标识。

记者发现，不仅这一家食品企

业存在用双氧水泡鸡爪的行为。在

重庆市曾巧食品有限公司，记者同

样发现了大量回收的蓝色包装桶，

桶身标签赫然标注着过氧化氢，含

量高达35%，生产厂家是四川眉山

市的金山制药有限公司。

严控化学品随意售卖

危害人体健康的双氧水究竟从

何而来？又是如何堂而皇之地流向

食品加工企业，被违规用在食品加

工上？

记者以鸡爪生产厂家的名义，

来到多次出现在包装桶上的金山制

药有限公司。记者发现，本应严管

严控的化学品，在这家企业里竟被

随意对外售卖。工作人员未经任何

核实，直接在收货单上替记者登记

了一家食品企业的名称。

记者发现，违规销售双氧水的

企业不仅金山制药一家。在新乡的

亿丰电子新材料有限公司，工作人

员不仅毫无顾忌地推销产品，更直

接传授起规避风险的“歪招”：“亿丰

业务员让我们给你贴的是消毒剂另

外的标签。”

在现场，记者注意到一些桶身

被贴上全新的标签。经过一番“包

装”，本是用于“漂白”鸡爪的双氧

水，竟摇身一变成了“生活饮用水用

过氧化氢消毒液”的产品。

多家企业被突击检查

经过一个多月卧底调查取证，3

月初，“3·15”晚会记者将调查素材

移交国家市场监督管理总局。总局

立即组织多司局研判线索，针对顶风

作案的涉事商户和企业，于3月13

日调动多地执法力量，分成几路对这

条食品加工黑色产业链展开全面收

网行动，对蜀福香、明扬食品、曾巧食

品及上游相关企业开展突击检查。

截至目前，记者搜索重庆市曾

巧食品有限公司关联的“乖媳妇泡

椒鸡爪”，在多个电商平台内均已搜

索不到该产品。
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央视“3·15”晚会曝光“漂白鸡爪”：

多个电商平台下架“乖媳妇泡椒鸡爪”

令人作呕的加工环境

报 料 时 请 注 明

“3・15维权线索”，并

留下有效联系方式，

以便工作人员及时对

接、核实处理。

感 谢 你 的 积 极

参与，春城晚报将对

参与活动的相关人

员、对消费维权方面

提出切实有效意见

和建议的消费者，送

上精美伴手礼一份。

方式一
春城晚报热线电话：

0871-64100000

方式二
编辑、发送相关信息到

春城晚报官方微信公众
号、官方微博和开屏新闻
客户端。
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