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理想生活 即刻开屏
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“我又来‘讨’饭了！”2019年12月24
日中午，一位手里拎着两个红色塑料袋，
拄着拐杖的老人颤颤巍巍走进长寿路社
区爱心食堂，7元钱两荤两素还有一汤，
够78岁的独居老人王奶奶吃两顿。20多
年前，老人的儿子儿媳相继去世，只剩下
孙女相依为命，自孙女结婚她就独自生活
在这里，每个月靠退休金过活。这一天正
好发了退休工资，王奶奶打了饭就溜达着
去买了些猫粮，喂喂路上的流浪猫，也管
管家里的猫狗。

其实，像王奶奶这样“打包”老人不在
少数，他们大多自带饭盒打完饭就走，少
有老人坐在餐厅吃。一张餐桌前，张大爷
自顾自地开了一瓶白酒，打了一些饭菜，
一边喝着一边吃，不停地跟记者说，希望
爱心食堂一直办下去，哪怕涨点钱也无所
谓，至少能给他们一个吃饭的地方。

“这家爱心食堂主要为辖区里的独
居、空巢、低保和困难老人，以及生活不能
自理的中老年人服务，目前登记就餐的有
50多人。”长寿路社区相关负责人介绍，

辖区老人共3000多名，多为独居、空巢老
人。为了解决老人的吃饭问题，2018年9
月，社区联合一家公司开办爱心食堂，由
社区免费提供场地，云南老仁邦社区综合
养老服务有限公司负责运营。中午、晚上
两餐，两荤两素一汤每天不重样，刚开办
时每餐仅需5元。由于今年猪肉价格上
涨，餐费涨至7元。

为了维持爱心食堂基本运营，区级
财政每年给2万元补助，还发动了爱心
企业捐赠物资。接下来，社区还要发
动志愿者为生活无法自理的老人提供
服务。

“爱心食堂解决了部分养老问题，接
下来我们还要组建送餐团队，专门为无法
到食堂吃饭的老人提供服务。还打算建
社区保姆站，为他们提供家政服务。”该公
司负责人丁珲介绍，公司经营着几家爱心
食堂，目前仍处于亏损状态，他希望更多
人能奉献爱心共建养老系统，将捐赠时
间、物资等信息记录下来，未来他们需要
帮助时可以优先享受他人帮助。

财政补贴累计近300万 5万余老人受惠

盘龙区扶持爱心食堂
让老人吃上“热乎饭”

随着老龄化程度的不断加深，独居、空巢老人越来越多，他们的一日三餐成了难题，“爱心食堂”应运而生，
然而如何让这份“爱心”持续下去，让更多老年人受益？近日，记者从盘龙区民政局获悉，截至目前，盘龙
区各街道已建设18个“爱心食堂”，累计投入补贴资金近300万元，超过5万人次老年人享受“爱心食堂”
带来的实惠。

多方参与 多元经营
构建“爱心食堂”格局

盘龙区完善政策体系，统筹
各类资源，优化发展环境，规范服
务标准，初步建立了“以居家为基
础、社区为依托、机构为补充”的
养老服务体系，基本满足了老年
人养老服务需求。

2014年，盘龙区率先全市制
定实施《盘龙区“爱心食堂”建设
运营管理办法》，符合条件的“爱
心食堂”可获得启动、运营、人员
经费补助，其中，新建社区“爱心
食堂”可获一次性开办补助 2 万
元，每年还可给予粮油补助 2 万
元，以及每月 1000 元的经费补
助。截至目前，全区 9 个街道已
经建设运营18个爱心食堂，区级
财政累计投入补贴资金近300万
元，超过5万人次老年人享受“爱
心食堂”带来的实惠。

盘龙区民政局相关负责人表
示，为了更好地解决高龄、独居、
空巢、困难老人等就餐难问题，盘
龙区按照“政府引导、政策扶持、
社会参与、老人受益”的工作思
路，在全区开设社区“爱心食堂”
服务老年人群，同时吸引社会力
量形成多方参与、多元经营、服务
灵活多样的管理运营模式和“中
心布点、边缘配送”的服务模式，
解决了部分高龄、独居、空巢等老
年人吃饭难问题，让老年人切实
感受到从“开水烫冷饭”到“热乎
乎的四菜一汤”的温暖。

下一步，盘龙区还将按构建
养老、孝老、敬老的战略部署和要
求，不断探索养老服务新方法，运
用“互联网+智慧养老”信息手
段，推进居家养老服务工作，进一
步满足老年人养老个性化需求。

首席记者 宋金艳
实习生 何雨珍 马永娇 摄影报道

2014年，在盘龙区民政局、联盟
街道、辖区爱心单位和爱心人士的支
持帮助下，金星社区爱心食堂“开张”
了。由于地点靠近金星社区居委会，
这些年来，老人们吃过饭后，还可以
到社区活动室练书法、学舞蹈，每月
一场的集体生日会十分热闹。如今，
每天约有50位老人到食堂就餐。

“我就住在隔壁院坝，孩子们忙
上班，老伴几年前去世，还好有这个
爱心食堂。”金星社区李奶奶告诉记
者，一个人的饭菜很难做，做多了吃
不了，做少了不够吃，而且一个人吃
饭也没味道，不如来这里，人还多些。

金星社区爱心食堂负责人苏琼
芬告诉记者，为了维持食堂的基本运
营，金星社区爱心食堂根据老人们的
年龄条件，分年龄段收取用餐费用，
70岁以上的老人每餐5元，70岁以
下的每餐6元。为了方便社区居民，
特别是解决社区内生活自理有困难
的孤寡、空巢、特困和残疾老人的就
餐问题，社区发动志愿者提供免费用
餐、送餐服务。

据了解，金星社区工作人员会
在月末，计算好下一个月老人们的
用餐天数，并告知老人，随后他们
会准备好费用，统一交给社区负责
人。有了区民政局每个月的补助，
以及爱心企业不定期的捐赠，金星
社区爱心食堂目前基本可以维持
日常运营。

和长寿路社区办的爱心食堂不同，
成立于2014年的白云社区爱心食堂由
老板采用市场化方式自主经营。除了为
老年人提供用餐服务，其他人也可点餐
吃饭，集社会效益和经济效益于一体。

每天上午11点半，72岁的李爷爷和
老伴胡奶奶就准时到爱心食堂吃饭，他
们告诉记者，平时儿女都上班，没有时间
回来，做一顿饭还要买菜、炒菜、洗碗很
麻烦，到爱心食堂吃饭就很方便，至今已
经两年多了。“基本每天都来，选择的样
式也多，煎炸炒煮都有，大约有18个菜
可供选择，想吃哪个就自己打，只要不浪
费。”胡奶奶笑着说。

据了解，老人来白云社区爱心食堂
吃饭可以享受优惠价。其中，60到69岁
的老人每人每餐6元、70到79岁的老人
每餐5元，由此递减，90周岁以上的老人

可以享受免费用餐。由于物价上涨，今
年的餐费均上调了1元。

“不管做什么都要有爱心。”食堂经
营者桂柱钢说，自己一直做快餐生意，当
社区书记说要开爱心食堂时，他就一口
答应了。近年来，物价上涨特别快，爱心
食堂经营也遇到很多困难。他计划开启
待用快餐，通过爱心人士购买快餐的形
式，送给有需要的困难群体，真正帮助有
需要的人。

白云社区书记周丽英告诉记者，近
年来，很多爱心食堂都入不敷出，难以为
继，他们社区的爱心食堂采取市场化运
作，社区争取了爱心单位的捐赠适当补
贴，减轻食堂成本，这些年运行下来发展
得比较好。每天登记就餐的老年人有
90余人，其中包括交三桥社区、席子营
社区、新迎社区等辖区外老人。
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