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部分平台青少年模式可轻松绕
过。部分App上，用户只需自行输
入四位数密码即可自由开启或关闭
青少年模式，此模式约束力对自己
控制手机的未成年人大打折扣。

记者还发现，登录QQ、微信、
快手、小咖秀等软件时，初次注册
并未强制要求实名和年龄认证，
易导致用户真实身份与年龄不
明。专家告诉记者，当前部分带
有一定强制效果的青少年模式大
都建立在实名认证年龄的基础
上，有的还将模式设置为按用户
年龄条件强制开启，但如果年龄
等关键信息不明确，青少年模式将
形同虚设。

部分平台青少年模式难挡不
良信息泛滥。在百度贴吧切换至
青少年模式后，涉黄漫画和话题
讨论、恐怖短视频等均可正常浏
览、参与。

微信读书App并未明显标注
如何切换青少年模式。其上架的漫
画电子书中存在露骨涉黄画面，毫
无门槛。记者发现这些漫画电子书
阅读量有的高达10万次以上。

部分平台青少年模式对充值、
转账、贷款、理财、商品买卖等交易
行为未进行适当限制。在QQ切换
至青少年模式后，会员钻、游戏充
值、群收款、理财通等功能均可正常
使用，并未对交易金额做出限制。

记者还发现，在B站（哔哩哔哩
App）会员购一栏上架的手办商品
中有部分形象不雅、形体暴露，商品
讨论区大量不雅内容十分露骨。这
些商品和页面均未对未成年人设置
浏览、购买门槛。

“网络不良信息的反复刺激会使未
成年人实施犯罪、引发心理疾病的风险
大大增加。”甘肃省第二人民医院副院
长何蕊芳表示，近年来由于网络不良信
息导致的青少年心理疾病逐年上升，一
些极端事件时有发生，网络平台青少年
模式质量攸关青少年身心健康。

专家表示，网络平台不能将打造青
少年模式视为应付差事的“公关之举”，应
携手监管部门等各主体从内容、技术、机
制等方面不断对青少年模式进行优化。

佟丽华、蒋俏蕾建议重视在青少年
模式中做“加法”，推动青少年模式下的
网络内容创作、输出，真正以未成年人
的视角打造“青少年模式”，以健康、有
趣又富有教育性的优质内容来解决“青
少年不看青少年模式”的现实难题。

北京航空航天大学网络空间安全
学院副教授关振宇建议，不能完全指望
网络平台自查自纠效果，应用底线思维
前置考虑不良信息给未成年人带来的
风险，以AI、大数据等技术手段持续推
进青少年模式完善。

“要杜绝刮风式、运动式执法，唯有
常态化、法制化监管才能形成长期震
慑。”中国人民大学法学院教授刘俊海
建议，可考虑出台“青少年网络使用管
理条例”，把未成年人保护法的相关惩
戒措施进一步具体化，落地落实。

何蕊芳表示，家庭是未成年人成长
中形成上网习惯的关键场所，家长要对
孩子们上网行为进行合理引导。学校
除对未成年人在校使用手机进行严格
管理外，还应与社会各方合力为孩子提
供更多的文化艺术、体育竞技等娱乐活
动，让孩子们多一些选择，在现实中找
到兴趣点与成就感。

新华社记者 马希平

6月1日，微信团队宣布，微信青少年
模式保护能力再升级，设置该模式后，青少
年只能在微信视频号观看平台精选的适合
青少年的内容，目前该功能正逐步覆盖，用
户更新到微信最新版本，并根据视频号弹
窗消息指引或者在“我-设置-青少年模
式”开启后体验。

同时，2021年5月底微信团队对青少
年模式下的支付保护进行了全面升级。在
青少年模式下，Q币充值、微粒贷、理财通、
信用卡等功能也将不可使用。

作为微信生态里的其中一环，上线一
年多的微信视频号，在2020年10月就已
经被纳入微信青少年模式的管理范围，视
频号的直播功能则还是晚于青少年模式上
线。随着视频号的功能完善和更新，微信
青少年模式也同步覆盖视频号新功能，如
开启后青少年将无法使用微信豆功能，也
无法在视频号直播间进行打赏。

除了视频号的相关保护能力外，微
信平台在青少年模式下还提供了公众
号、微信小游戏、小程序等产品的青少年
保护能力。在开启青少年模式后，青少
年仅可浏览已关注的内容或账户，同时
无法在微信内搜索，或是正常查看其他
人分享的未关注账号的内容。至于摇一
摇、看一看、附近的人、微信豆等功能，在
青少年模式下，均为默认不可访问状态，
搜一搜则将根据用户设置的许可范围进
行搜索结果的适配。

此外，微信还充分考虑到外部链接风
险的不确定性，在青少年模式下对外链进
行了严格的限制，用户点击后无法正常打
开访问，会提示“青少年模式下该内容不可
访问”。 本报记者 曹婕

中国演出行业协会网络表演（直播）分
会1日发出倡议，网络直播平台不为未满
16周岁的未成年人提供网络直播服务，为
已满16周岁未满18周岁的未成年人提供
网络直播服务，征得其监护人书面同意；逐
步建立安全可信的大额提醒、身份验证等
防止未成年人冒用成年人账号充值打赏的
技术保障措施。

这份“网络表演（直播）行业保护未成
年人行动倡议”指出，网络直播平台应主
动落实平台、经纪机构主体责任，采取多
项措施规范和引导未成年人使用网络直
播服务，不断升级优化“青少年模式”；建
立网上侵害未成年人行为的举报、识别和
干预机制，建立未成年人专属客服团队，
优先受理、及时处置涉未成年人的相关投
诉和纠纷。

据介绍，已有超50家网络直播平台和
MCN机构响应倡议，包括陌陌、TT语音、
战旗、花椒、网易CC、KK直播、六间房、么
么、秀色、荔枝、抖音、酷狗、虎牙、YY直
播、斗鱼、映客、小红书、来疯、哔哩哔哩、玩
吧、秒拍、边锋、爱聊、比心、蓝城兄弟、美
拍、微博、天鸽互动、他趣、齐齐、皮皮、唱
吧、Hello语音、小米直播、爱奇艺、伴伴、
快手、百度、龙珠直播、炫石互娱、天南星、
天台娱乐、坚果传媒、七彩福星、亚娱天空、
薪宝科技、话社、思凯文化、无忧传媒等。

新华社记者 白瀛
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新修订的未成年人保护法6
月 1日起施行。其中部分规定
与网络平台运营方设置“青少年
模式”的责任相关：网络游戏、网
络直播、网络音视频、网络社交
等网络服务提供者应针对未成
年人使用其服务设置相应的时
间管理、权限管理、消费管理等
功能。

记者调查发现，当前部分网
络平台青少年模式漏洞仍多：在
登录时未设置强制实名认证程
序，令青少年模式形同虚设；青
少年模式可自设密码、随意开
关，对持有手机的未成年人效果
不佳；青少年模式开启后仍能浏
览涉黄、恐怖类不良内容；青少
年模式下转账、充值、理财等功
能对未成年人全不设防……

记者从全国“扫黄打非”办公室了解
到，“督促网络平台实施‘青少年模式’并
切实发挥作用，推进重点互联网企业专
设‘护苗’工作站点”是今年“扫黄打非·
新风2021”集中行动的重要内容。受访
专家表示，当前部分网络平台青少年模
式效果欠佳存在多方面原因。

——流量利益诱惑大，网络平台动
力小。北京大学电子商务法研究中心
主任薛军告诉记者，色情、暴力等不良
信息客观上会带来流量，推高网络平台
的广告估值，让其获利增多。如果严格
设置青少年模式，就可能直接影响平台
获利。“平台往往有意无意地留下一些
漏洞，让未成年用户‘钻空子’”。

——现有青少年模式下内容吸引
力不强。“目前，青少年模式下内容比较
枯燥、单调，难以吸引青少年。”北京青
少年法律援助与研究中心主任佟丽华
认为，当前不少平台青少年模式下内容
重复度高、可看性弱，难以激发青少年
兴趣，更难以真正起到引导其成长的作
用。“有益未成年人身心健康的内容和
服务高度匮乏”。

清华大学新闻与传播学院副教授
蒋俏蕾认为，当下部分平台推出的青少
年模式像是被逼“交作业”，少有创意和
诚意。

——制度配套协力不够、平台运营
方社会责任心不强。蒋俏蕾等多名专
家表示，要完善青少年模式仍缺少一些
重要制度配合，比如内容方面更明晰的
分级制度、对平台运营方“青少年模式”
更具体的评估和追责制度等。

佟丽华说：“希望更多的互联网企业
从战略上来思考，自己的平台对未成年
人的健康成长、社会的发展是否有益？
自己的青少年模式到底是真是假？”
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