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“昆明大部分商场的母婴室我都

去过，好的差的都有，不同楼层母婴

室配置还不一样，”女儿刚上幼儿园

的李女士向记者说起昆明市公共场

所的母婴室时感慨道，“有的母婴室

只有把椅子，但我已经很感动了。”

“宝妈”郑女士也曾在逛商场时

遇到需要找母婴室的情况。“恒隆广

场的母婴室从建筑流线开始就做得

不错，标识清楚，好找，里面也干净卫

生，就是室内射灯对宝宝眼睛不太友

好。”郑女士说。

除了各大商场，昆明长水国际机

场、火车站、地铁站等人流量较大的

区域也设置有母婴室。

昆明火车站二楼候车大厅专门

设有重点旅客候车室，内设母婴室，

并配有儿童乐园等服务设施。记者

看到，母婴室设有帘子，里面配置婴

儿床、饮水机、沙发、置物柜等，且整

体干净卫生。

在昆明地铁东风广场站，一个醒

目的粉红色母婴室标识指引着有需

要的乘客前往3号线站台。地铁站工

作人员介绍，考虑到地铁站内现有的

用房条件和用水需求，从2018年8月

起，昆明地铁环城南路站、白云路站、

潘家湾站等多个站点陆续在站台内

设置了专用母婴室，为携带宝宝的女

性乘客提供方便。

昆明长水国际机场也在航站楼

国内航班候机区设置了2个大型母婴

室，设有阅读区、爬行区、护理区、冲

奶区、喂食区、睡眠区、哺乳区及家长

休息区等8个区域。同时，航站楼部

分卫生间隔壁还设置了哺乳室，供候

机旅客免费使用。

记者走访发现，昆明各大公共场

所的母婴室虽逐年增加，但普及率仍

有待提高。与此同时，部分母婴室的

设施配置及管理维护跟不上，导致其

使用率不高。“找不到”“用不了”也成

了“宝妈”们在接受记者采访时常用

的词。

而在各大医院，母婴室的质量也

参差不齐。“宝妈”杨女士在接受记者

采访时直言：“有的母婴室就只有一

把椅子、一张床，脏兮兮的，不到万不

得已根本不会使用。还有的母婴室

倒是足够宽了，但是人来人往，完全

不私密。”杨女士说，“现在鼓励生三

孩，社会对母婴的关怀亟待提升。”

“三孩时代”
昆明的母婴室够用吗

不久前，春运车站多名女性自发为哺乳妈妈围出“人墙”的视频冲
上热搜，关于母婴室的话题再次引发网友热议。

随着“三孩时代”的来临，加快构建生育友好型社会，建设更加充
足且完善的母婴室迫在眉睫。那么，昆明母婴室建设情况如何？云南
如何推进母婴设施建设？记者近日对此进行了走访。

母婴室一般是为携婴家庭照料哺乳期婴儿所设置的空间，它多设立在城市

交通枢纽、商业中心、医院等公共场所，并向携婴家庭免费开放。据第一财经

2019年发布的《中国城市母婴室白皮书》数据显示，我国内地所有城市总计拥有

的母婴室数量仅为2643间，其中只有7座城市拥有超过100间母婴室。

事实上，早在2017年，云南多部

门就联合发布了《关于加快推进母婴

设施建设的实施意见》。《意见》明确，

经常有母婴逗留且建筑面积超过1万

平方米或日客流量超过1万人的交通

枢纽、商业中心、医院等公共场所，应

当建立使用面积一般不少于10平方

米的独立母婴室，并配备基本设施。

国家高等级旅游景区（4A、5A级）应

设置第三卫生间。火车、轮船、飞机

等移动空间，应按要求配置母婴设施

或提供便利服务。用人单位参照该

标准建设女职工休息哺乳室等设施。

对于公共场所母婴设施配置，

《意见》也给出了包括面积一般不低

于 10平方米、防滑地面、带安全扣

的婴儿尿布台、提供热水和洗手液

的洗手台、婴儿床等在内的基本配

置标准。

“多年来，云南省总工会女职工

委员会以‘云南工会爱心妈妈屋’建

设项目为抓手，积极推动全省母婴室

建设。截至2022年，全省工会系统

已累计建成母婴室1303个。”云南省

总工会女职工部相关负责人介绍，

“云南工会爱心妈妈屋”主要建在女

职工人数较多、条件较成熟的机关事

业单位、国企、外企、民企等各种所有

制企业、工业园区，以及办公大厦、写

字楼等商务楼宇，公园、商场、超市、

医院、车站、机场等公共场所。

据介绍，在建设和维护中，“云南

工会爱心妈妈屋”以私密安全、温馨

舒适，设施齐全、功能完善，一屋多

用、一室多能为普遍标准。目前，昆

明市总工会已在全市建立106个“工

惠母婴空间”，昆明市度假区依托目

前投入使用的19座新型旅游厕所建

设“母爱10平方米”，东航云南在所有

航班上为婴幼儿旅客提供安全带、尿

布操作台、特殊餐食及奶粉冲泡等丰

富的关爱服务项目，文山广南县已在

人员集中点打造了16个“爱心妈妈

屋”……各级工会积极响应，为广大

哺乳期女性和婴幼儿提供人性化的

便利服务。

母婴室虽小，但它折射出的恰恰

是一座城市人文关怀的高度。从政

策保障、经费支持到推广建设、管理

维护，推广专业化、人性化、多元化的

母婴设施服务需要全社会共同参与。

可喜的是，在云南省卫生健康委

于近日发布的《云南省“十四五”托育

发展规划（征求意见稿）》里，推进母

婴设施升级也被纳入其中。《规划》明

确，鼓励机场、车站、商场、医院、景区

等公共场所按要求配置母婴室，提高

母婴设施覆盖率；加强母婴设施综合

服务功能建设和导向标识设计配置，

建立统一的母婴设施电子地图，为婴

幼儿出行、哺乳创造便利条件，促进

母婴设施功能发挥。鼓励企业和办

公场所集中的工业园区等，探索建设

共享母婴室、临时母婴室等多种形式

的母婴设施。

云南网记者 李熙临 摄影报道

母婴室不少，但良莠不齐

留出10平方米，减少小尴尬

省博物馆新馆投入使用就配备有专门的母婴室 省博物馆供图

昆明火车站重点旅客候车室内设置有单独的母婴空间

恒隆广场的母婴室

地铁环城南路站台上的母婴室


