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6月13日，记者从中国铁路昆明局

集团有限公司（下称“国铁昆明局”）获

悉，中老铁路国际旅客列车开行已满2

个月，铁路部门共计开行跨境动车组列

车61对，边检、海关部门共查验出入境

列车122列次，验放来自39个国家和地

区的跨境旅客2.5万人次。跨境客流以

旅游、商务为主，其中旅游人员8000多

人次，占比达33%。

今年4月13日，在中老两国的积极

推动下，中老铁路昆明南站、万象站双

向对开国际旅客列车，昆明至万象实现

当日通达。中老铁路国际旅客列车的

开行，不仅便利了两国民众往来，也极

大地推动了旅游和经贸合作。

“中老铁路串联起老挝许多著名旅

游景点，方便了世界各地的背包客在老

挝旅游，火车站很有‘中国风’，乘车感

觉也很舒适。”来自北京的游客张惟粼

说，车站和列车工作人员都会讲中文和

老挝语，沟通起来比较方便，让自己的

旅行变得更加惬意。

为了满足跨境旅客出行需求，铁路

部门不断优化旅客进出站流线、完善客

运场所揭示揭挂，在售票厅、进站口、检

票口、候车区设置中文、老挝语、英语导

向标识，公告国际旅客旅行须知、乘车

安全须知、出入境手续等内容。同时，

在列车上配备专业的语言翻译机，方便

与外籍旅客沟通，帮助解决旅客的问

询、求助。

“列车上备有足够的出入境卡，便

于旅客在填错时能够及时更换，乘务人

员也会指导填写，对于老年旅客或者使

用手机不太顺畅的旅客，我们会帮着完

成出入境申报，让他们的出行更加便

捷。”中老铁路国际旅客列车乘务指导

兼列车长代蕊说。

自中老铁路国际旅客列车开行以

来，铁路、边检、海关等部门通力合作，

不断完善旅客进出站、物品查验、边检

旅检服务举措，确保旅客安全、有序、快

捷地乘坐动车出入境。“磨憨边检站为

中国旅客和列车员工分别设置了专用

通道，缩短候检时间，提高旅客通关效

率。同时，提前为入境外籍旅客发放入

境卡，并在旅检现场设置引导岗，为他

们提供全流程咨询服务。”磨憨边检站

铁路口岸执勤专班民警杨雪芹介绍。

“我们非常开心可以乘坐中老铁路

列车，真的很舒服、很方便，可以去云南

的很多地方，比如香格里拉、昆明等，还

可以乘列车去老挝，我们觉得这真的很

棒。”首次乘坐中老铁路国际旅客列车

出境的美籍德拉古夫妇激动地说。

本报记者 孙江荭

6月13日，中国（云南）自由贸易试验

区昆明片区举行“三大经济”专题新闻发

布会。会上，围绕云南“资源、口岸、园区”

三大经济，对外发布自贸试验区昆明片区

新一批制度创新案例，涉及绿电园区、中

老铁路、数智口岸、知产服务等领域。

记者从会上获悉，为进一步提升中

老铁路老挝段旅客购票体验，中国铁道

科学研究院集团有限公司与老方合作

研发了老挝铁路互联网手机App售票

系统（简称 LCR Ticket App），并于

2023年3月15日正式启用。统计数据

显示，通过LCR Ticket App售出的车

票占中老铁路老挝段国际旅客列车售票

总数的44%。从长远看，LCR Ticket

App的设计、运行、推广能更好服务未

来国际旅客列车发展。依托完善的规

划、成熟的技术、优惠的政策，中老铁路

将成为“一带一路”建设的亮丽名片和

成功借鉴。

未来，结合用户建议，还将对老挝

铁路互联网售票系统提质升级，优化用

户体验，更新票面信息、乘车须知等，拓

展与老挝本地银行合作，增加可支付银

行卡种类，推进中老铁路线上、线下多渠

道协同服务建设。同时加强配套设施建

设，在中老铁路老挝段沿线车站配备自

动售票机、自动可识读设备等智能化设

备，旅客手持纸质车票、购票时使用的

身份证件、手机App电子客票任意一种

即可通过自动设备检验进站。

本报记者 朱婉琪

6月13日，昆明市统计局发布了《2022年昆明市常住人口主要数据公报》。公报

显示，2022年末，全市常住人口860.0万人，较2021年末增加9.8万人，增幅1.2%。
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老挝铁路互联网手机App售票系统上线以来

近半数旅客选择网络购票

《2022年昆明市常住人口主要数据公报》发布
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