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针对业主们的询问和质疑，小区物

业方在群里回复：“上级领导还没有给出

答复，我与大家一样着急，请给我们一点

时间。”“我们刚刚跟自来水公司确认过，

如果要检查这个蓝色的水，可能等他们

来的时候，我们要短暂地停一下水，他们

把这个蓝色的水接回去检测一下才行。”

12月20日，记者拨打该小区物业

负责人的电话，无人接听。记者拨打了

自来水公司一位童姓负责人的电话，接

通后，一听是媒体，就挂断了电话，再打

都不接。该小区所属的社区工作人员

也多次挂断记者电话。

记者联系了遵义市供水有限责任

公司，工作人员说，的确接到了九珑台

小区业主关于家里自来水是蓝色的反

映。登记后已安排给相关部门，目前正

在进行核查，结果还没有公布。

遵义市播州区龙庆供水有限责任公

司客服人员说，涉及的住户有80户左右，

在两个星期之前，就安排人手对小区的

全部管道进行更换，马上就更换完毕。

管道更换好后，水的颜色就能恢复正常。

记者问蓝色自来水的原因以及业

主体检结果异常是否和水有关系，工作

人员说，正在检测，还没有结论，他们正

在积极处理此事。

文图据遵义发布、华商报微信公众号

供水公司核查结果暂未公布

此前有媒体报道，居民反映贵州省

遵义市播州区九珑台小区自来水“蓝得

看不到底”，更换管道后发现大量蓝色

固体堆积，多位业主体检结果显示肺部

出现问题。

播州区水务局 12月 21日发布通

报称，经核查，该小区业主反映情况属

实，小区进口端水质检测合格，疑似在

小区内部管网中发生异常。现已将涉

及供水管道管件及异常水样取样密

封，送往权威机构进行检测，结果待

出。针对部分业主反映因水质异常影

响身体健康问题，属地已组织业主开

展健康体检。若有因水质异常造成身

体健康受损者，将积极组织进行诊疗，

保障生命健康安全。

王先生是九珑台小区的业主，他介

绍，房子是2024年交付的，大部分业主是

当年下半年装修入住的。2025年4月18

日，有业主首次发现家里的自来水变成蓝

色。“高层颜色淡，低层颜色很深，根本就

不敢用。”反映给物业后，物业说会反馈给

自来水公司，但始终没有结果，还说是业

主家里使用了洁厕灵导致的反水现象。

这一问题持续到今年11月底。业

主们多次反映后，自来水公司开始着手

调查，并对业主家里的自来水管道进行

拆除。王先生说，自来水公司加班加点

对小区的自来水管道进行更换，他们看

到更换的阀门里有很多锈斑，还有大量

蓝色固体堆积。

“现在，自来水的蓝色没有了。但

大家已经用了这么长时间，担心对身体

产生影响。在业主们的要求下，自来水

公司安排大家体检，体检结果显示，有

业主的肺部出现问题，还有业主的肝部

出现问题。”王先生说，其他业主提供了

几份诊断报告，上面都显示，肺上叶有

小结节。结果出来之后，相关部门至今

都没有给一个明确的答复。

今年4月小区自来水开始变蓝

4月18日，有业主首次发现家里的
自来水变成蓝色。

近日，优衣库部分门店被指

“偷拍”消费者来防盗。在社交媒

体上，部分消费者反映，在优衣库

因“被当小偷”引发不适，相关话题

引发网友热议。此外，还有自称在

优衣库工作的网友表示：“我在优

衣库当警察，几乎一眼就能看到谁

可疑，一抓一个准。”

有顾客进店一直被保安尾随

记者采访了优衣库多位不同区

域的已离职和在职员工，证实此前

在部分优衣库门店，确实存在偷拍

“可疑顾客”的行为。并且这不是基

层员工的个别行为，而是某些区域

经理层面发出的指令。一位受访者

告诉记者，他曾拨打员工热线反映

过偷拍问题，但并没有下文。

不过多位优衣库前员工称，是否

会采取“偷拍”取决于门店因失窃造成

的损失程度，“如果不是很严重一般不

太会采取这种行为”。记者就此事向

优衣库方面发去采访函，未获回应。

一位广州的消费者陈先生说，

当他第一次进入优衣库广州的

VT101店、中华广场店、萝岗万达店

和天汇广场店的时候，都遇到了被

各个门店员工“一眼认出”的情况，

安保人士也表现出“很警觉”的样

子，总在与他相隔不远处来回走动。

另一位消费者鞠女士告诉记

者，她曾在深圳某店请店员帮处理过

一条从其他门店购入但忘拆防盗扣

的丝巾，再进入广州一店铺后，就遇

上了“走到哪保安跟到哪”的情况。

顾客隐私权肖像权疑遭侵犯

一位优衣库前员工向记者出示

其留存的“疑似小偷的顾客”视频显

示，被偷拍者有戴口罩背包路过试衣

镜的中年男子，也有伸手要取模特上

身衣服的年轻女性，拍摄视角不一，

既有从监控截出的顾客正脸图，也包

括用手机降低视角抓拍的背影，还会

用红框标出背包等随身携带的物件。

一张内部的聊天截图显示，在企

业微信群里，有管理人士号召“彻底

关注卖场的顾客、建构让‘11号’无法

下手的环境”。有时还会询问：“一天

都没有发现可疑人员吗？”据了解，

“11号”是优衣库内部对“小偷及可疑

人员”的特定称谓，而在几百人的群

里上传这些人的照片，被叫作“发信”。

对此，有网友表示“此举不合

适，侵犯了顾客的隐私权和肖像

权”。也有网友认为“小偷太多，支

持商家。维护自身财产安全是本

能，商家装监控、查库存，都是本能

的保护行为。”更多网友表示，“小偷

才是祸根，合力防范抵制更重要”。

之前在优衣库兼职的一位网

友介绍，有时店里一个月丢货能达

10万元，现场抓到过一个偷轻薄羽

绒服的大妈。而且有的是团伙作

案，被抓到的小偷经常不承认，拍

摄的照片视频是给警方的证据。

据九派新闻微信公众号

多地优衣库门店
被曝偷拍顾客防盗遵义一小区内自来水变蓝

业主体检发现肺部出问题
官方通报：水质疑似在小区内部管网中发生异常

近日，“高铁上提醒小孩安静，竟被

家长扇了一巴掌”的帖文引发关注。12

月20日，有网友在社交平台发文称，和

朋友从深圳乘坐高铁出去玩，刚上车就

遇两个小孩大声吵闹，实在忍不住了去

提醒家长，“小朋友能不能安静一点”。

结果双方发生争执，“争执中孩子家长

居然直接一巴掌扇在我头上，把我打得

整个人往前倾”。

21日，记者尝试联系发帖网友了解

当时的具体情况，未获对方回应。据其

在评论区的留言介绍，其乘坐的是12月

20日从深圳开往南京南的G2782次列

车，其所在车厢为7号车厢，“希望有目

击者能出来帮我做证”。该网友表示，

现场已经找了列车工作人员和民警。

记者联系12306客服询问此事，工

作人员表示，此列车属于上海铁路局

合肥客运段，可联系当地客服。12306

上海客服工作人员表示，目前未接到

相关通知。

记者从合肥铁路警方工作人员处

了解到，此事正在调查，相关部门已经

介入，乘警已调取监控，会以事实为基

础，依法进行处置，也会把相关情况告

知双方当事人。对于孩子家长是否打

了人，是无意还是故意的疑问，该工作

人员表示，看了监控，对方无特别明显

的打人动作，此事还在调查。

据极目新闻微信公众号

乘客提醒小孩安静遭家长掌掴？
铁路警方工作人员：已调监控，正在调查


