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随着春节的临近，“扫尘迎新”的传统习

俗再次点燃家政服务市场。据了解，多家家

政公司订单量自1月起增长显著，深度保洁、

玻璃清洁、厨房去油等专项服务备受青睐。

局部深度清洁需求增长突出，擦玻璃、清洗

油烟机等传统年末大扫除项目，成为“刚需”

产品，订单量大涨。

节前预约“手慢无”
家政订单量持续攀升

今年1月初，孙女士就计划约保洁阿

姨来家中打扫，但是时间总是对不上。“我

们家买了日常保洁的套餐，所以一直会约

固定的保洁来打扫卫生，今年1月初开始

约的时候，阿姨的时间就快排满了，约不

到合适的时间。”最后孙女士只好随机预

约了新的保洁员来打扫。

李阿姨是某家政平台的一名保洁员，

下午5时，她即将去当天的最后一家做保洁

工作，“今早起来就一直在忙，饭都没来得

及吃，我想着赶紧把这单做完，再去吃饭。”

李阿姨告诉记者，临近春节，订单增多，和

日常保洁还有一个区别是无法加时。“平时

有的家庭可能需要打扫的范围超出了预

约，那么选择加时就行，但现在时段都被排

满了，就很难再给客户加时。”她说。

价格适时上调
部分时段预约已售罄

对于家政市场的火爆，在各家政平台

的预约系统上也可见一斑。记者随机点

开了几家家政服务的预约链接，发现家政

公司大多在1月中旬就以保障服务供应、

春节期间保洁师返乡为由调整价格。

例如，在天鹅到家昆明区域的预约页

面显示，1月30日以前2小时保洁的白天

预约价格加价16元，到了1月31日则加

价20元；京东家政的两小时保洁在2月1

日则均需要加价39元，同时，平台显示多

个时段都已经约满。

需求细分显趋势
专项服务受热捧

随着家政服务行业的不断发展，需求

细分已成为市场主流趋势，这一特点在春

节前的家政市场中尤为明显。擦窗户、清

洗油烟机等专项保洁服务凭借精准的功

能定位，成为众多家庭的首选。

“家里日常卫生保持得不错，常规大扫

除自己和妻子就能完成，但擦玻璃是个技术

活，还是得找专业人士。”市民赵先生告诉记

者，每年春节前预约擦玻璃服务已成为习

惯，“过年就得窗明几净，专业保洁不仅效率

高，清洁效果也更理想”。除了传统刚需项

目，部分家庭还将目光投向洗窗帘等增值服

务。赵先生透露，自己曾咨询过高温挂洗窗

帘服务，虽认可其专业流程，但考虑到单项

价格较高，最终选择放弃，“如果能纳入全包

套餐会更划算，既省心又省钱”。

民众在选择家政服务时虽有不少对于

全包还是专项选择的犹豫，但京东家政相

关数据显示，春节前家政市场需求火爆，用

户年末大扫除的需求翻倍增长，日常保洁

订单较平日翻倍增长；在细分需求上，擦玻

璃、家电清洗，尤其是清洗油烟机等传统年

末大扫除项目成为刚需，春节前高峰时段，

擦玻璃订单较日常订单增长达10倍；家电

清洗日单量可达到日常2至3倍以上，清洗

油烟机能达到10倍以上增长。

本报记者 龚楚童

近日，记者在昆明斗南花卉市场看到

一批特殊的“年货”——佛手柑。与往年

相比，今年销售佛手柑的摊位明显增多，

它金黄色的果实形如握指，吸引不少市民

游客驻足挑选。佛手柑受消费者热捧，成

为今春年货“新宠”，它来自云南何处？

为何走俏？又有哪些药用价值？记者走

访了市场销售商、种植户与中医专家，一

探究竟。

线上线下齐开花，精品果受青睐

摊主肖女士告诉记者，佛手柑近年来

一直畅销，今年线上线下销量均不俗。“线

上销售主要担心运输损耗，但整体需求很

旺。”她表示，目前昆明市场上佛手柑多来

自普洱、玉溪、大理等地，品质较好的价格

约每公斤25元至45元，小果约10元一

个，可随意挑选。

玉溪种植户林先生透露，尽管今年收

购价略低于去年，但挂果质量较好，在云

南部分种植佛手柑的地区，管理到位可实

现四季结果。目前，林先生种植的50多亩

佛手柑已被预订一空，“精品果发往外省

每公斤29元至36元，直供昆明直播平台

约28元至32元。”

观赏食用两相宜：清新空气，润喉解燥

“春节家里摆上两个，既好看又好用。”

市民李女士分享，佛手柑能清新空气，自带

“空气清新剂”功能，而且是那种源于自然

的清香，兼具观赏与食用价值。“过年吃得

油腻上火，切一个泡水或直接食用，嗓子会

舒服很多。”像她一样，不少消费者看中其

“颜值”与实用性的结合。

中医解读：疏肝理气，和胃化痰

临沧市中医医院主治医师钱昌盛介

绍，佛手柑中药名为“佛手”，主要功效为

疏肝理气、和胃止痛、燥湿化痰。其香气

清透，疏肝理气能缓解情绪不畅所致的胸

胁胀满；亦可促进胃肠蠕动，改善腹胀引

起的胃脘部疼痛；燥湿化痰的功效对于痰

多咳嗽也有辅助调理作用。

现代研究证实，佛手柑挥发油含柠檬

烯、芳樟醇等成分，具有抗炎、抗氧化及调

节肠道功能的作用。钱昌盛也提醒，其药

性偏温，阴虚火旺者应慎用。

年节巧用：寓意吉祥，可闻可食

佛手柑形似佛手，谐音“福寿”，很适

合春节装饰。钱昌盛建议，可将佛手柑置

于客厅、玄关或书房，其清冽香气能净化

空气、舒缓情绪，对驱蚊也有一定辅助作

用。他还推荐了几款简便的食疗用法。

佛手茶：干片3至5克沸水冲泡，饭后

助消化；

蜜渍佛手：鲜品切丝蜜腌，可润肺化痰；

入膳煲汤：煮粥或煲汤时加入几片佛

手，健脾理气；

自制香囊：干片与陈皮、丁香等搭配，置

衣柜或车内，清香随身。

本报记者 李松梅 摄影报道
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过年前大扫除是中国传统习俗 图片由豆包AI生成

佛手柑形似佛手，谐音“福寿”，广受市民喜爱
佛手柑观赏食用两相宜：清新空气，润喉解燥

品质较好的价格约每公斤25元至45元，小果约10元一个

天鹅到家
1月30日以前，2小时保洁的白天预约价格加价16元
1月31日，2小时保洁的白天预约价格加价20元

在昆明斗南花卉市场内，顾客认真选购佛手柑。


