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2月9日凌晨4时28分，昆明南至

成都东G3994次列车从昆明南站始发，

11时16分抵达成都东站，标志着国铁

昆明局今年春运期间夜间动车正式拉

开运行帷幕。

今年春运，国铁昆明局计划加开夜

间动车30余列，开行范围覆盖大理、丽

江、西双版纳等旅游热门目的地，以及

贵阳北、重庆西、成都东等周边热门线

路，为旅游、商务出行和探亲访友的旅

客提供了更多便利。

“我是从三亚直飞昆明，在云南旅

游完坐这趟车离开。晚上乘车，白天旅

行，我觉得这样挺方便的。”来自海南的

王女士说。

据悉，铁路部门在梯次安排夜间动

车的同时，还全方位提升服务质量，旅

客在夜间候车过程中，可持续享受到

免费充电、热水供应等贴心服务，等待

列车的过程也变得不再漫长。不仅如

此，铁路部门还在“D”字头、“G”字头

动车组列车上推行静音车厢，为旅客

提供安静、舒适的夜间乘车环境，让旅

客在旅途中能够放松身心，享受惬意

的旅行时光。
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为旅客提供更多便利

春节临近，返乡大潮涌动。在浩浩

荡荡的回家车队中，新能源电动车的身

影日益增多。然而，对于云南的电动车

车主而言，这条返乡之路却多了一重特

殊考验——复杂地形与充电网络交织

出的“续航焦虑”，正成为他们春节归途

中的新课题。针对电动车车主的“里程

焦虑”，近日，记者采访了南方电网云南

电动汽车服务有限公司、云南交投集团

等相关单位，提前了解春节期间充电设

施的投入及服务情况。

面对续航挑战，有车主坦然应对

“每次上坡，看着电量百分比往下

掉，心就跟着悬起来。”在昆明工作的昭

通人张先生坦言。他的电动车标称续

航520公里，从昆明到昭通老家约300

公里，理论上充一次电即可抵达。但实

际行驶中，连续爬坡路段让电耗比平时

高出30%。“特别是昭通市区到我家那

段山路，简直在考验人和车的极限。”

云南地形复杂、海拔落差大，电动

车在高海拔地区续航普遍打折扣。加

上冬季低温导致电池活性下降，进一步

加剧了续航缩水。不少车主反映，实际

续航往往只有标称值的60%～70%。

除了续航本身，充电基础设施的分

布与使用状况也困扰着返乡车主。“去

年春节在服务区等了两个小时才充上

电，前面排了3辆车，充电功率只有标

称值的一半。”大理车主李女士回忆起

去年的经历仍心有余悸。她发现，部分

高速服务区充电桩数量不足，且存在故

障桩未及时维修的情况。此外，不同充

电平台需分别下载App，给操作增添

了麻烦。

更让返乡车主头疼的，还有城市充

电桩被网约车“占据”的现象。记者在昆

明彩云北路附近的充电站观察到，下午

时段近七成充电车位被网约车使用。“我

们理解网约车司机的充电需求，但春节

返乡高峰期，能否有更合理的调度安

排？”一位等待充电的车主无奈地表示。

不过，面对续航挑战，也有不少电

动车车主坦然应对，积累了独特的“保

电经验”。

玉溪车主王先生分享道：“我提前

一周规划路线，标记沿途所有充电站，

实时关注路况和桩态信息。”丽江车主

和先生则表示：“保持匀速，避免急刹急

启；合理使用空调，用座椅加热代替暖

风；提前通过App查看充电桩状态，避

开高峰。”

还有车主利用科技辅助，通过车机

或手机App，使用导航“长途模式”提前

规划，精准预测行程能耗，并自动标记

沿途充电站，做到心中有数。

4家企业携手，让车主充电更省心

2月6日，南网电动昆明红塔东路

充电站内，南方电网云南电动汽车服务

有限公司、云南交投集团经营开发有限

公司、云南能投智慧能源股份有限公

司、云南建设基础设施投资股份有限公

司4家企业代表共同按下启动按钮，一

幅清晰的云南省充电网络互联互通地

图被点亮——这标志着全省充电服务

一体化迈入新阶段。

“以前充电要下载好几个平台，比

价、找桩、支付都麻烦。”正在充电的市

民张先生说，“现在这几家平台互联互

通，一个入口就能全部解决，对我们车

主来说是实实在在的便利。”

此次4家企业携手，通过建立统一

的数据交互标准，整合各方充电场站资

源，真正实现了“一网通查、一键充电、

一码支付”。无论是“顺易充”“云能充”

“云交畅充”还是“白牛聚能”平台，用户

只需通过一个入口，即可查询合作场站

信息、导航充电并完成统一支付。

春节假期临近，返乡流与旅游流叠

加，电动出行需求呈爆发式增长。关

键节点的充电服务压力陡增，对保障

响应速度与服务品质提出更高要求。

各方将围绕出行高峰场景，优化服务

流程、强化应急处置与分流引导，全方

位解决车主“充电难、调度乱、顾虑多”

的问题。2月6日至2月24日，全省互

联互通充电场站将统一推出服务费8.8

折优惠。

云南交投集团相关负责人介绍，该

集团正在持续加快充电基础设施布局，

去年以来新增充电桩212桩、充电枪

820枪，新增功率84620KW，实现主干

路段快充全覆盖。目前运营充电站279

座，覆盖全省主要高速及重点服务区，

基本形成“骨干成网、节点加密、高效智

能”的服务体系。同时，在57个重点服

务区配套建设了配备休息座椅、自助售

卖机等设施的“云交畅充”司机休息室，

并针对春运在车流密集站点配备了5辆

应急补能车，通过“线上信息发布+线下

快速引导”机制，提升服务效率与车主

体验。

截至目前，全省公共充电桩保有量

已超6.6万个，服务网络覆盖高速服务

区、城乡公共区域、重点旅游景区等，进

一步缓解“里程焦虑”，打通新能源汽车

推广“最后一公里”。
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春运期间云南铁路部门
计划加开30余列夜间动车

“续航焦虑”困扰不少电动车车主，咋办？

到互联互通充电场站充电，省时省力。


